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І. Загальні положення 

 

1.1 Положення про опитування учасників освітнього процесу 

Кременецького лісотехнічного фахового коледжу (далі положення) розроблено 

відповідно до Конституції України, Законів України Про освіту, Про фахову 

передвищу освіту та інших внутрішніх нормативних актів Кременецького 

лісотехнічного фахового коледжу (далі - Коледж). 

1.2 Положення відноситься до складу документів, які є складовою системи 

внутрішнього забезпечення якості освіти і освітньої діяльності, визначає мету, 

завдання, порядок та методологію проведення та апробації опитувальників, 

механізми оприлюднення, зберігання та впровадження результатів опитування 

учасників освітнього процесу. 

 

II. Мета і завдання опитування 

 

2.1 Мета опитування: 

- отримання і аналіз інформації від учасників освітнього процесу щодо стану 

освітньої діяльності, якості надання освітніх послуг у коледжі; 

- забезпечення зворотного зв’язку між усіма учасниками освітнього 

процесу; 

- стимулювання професійного зростання та підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників; 

- розробка та впровадження пропозицій щодо удосконалення освітнього 

процесу за результатами опитування. 

2.2 Основними завданнями опитування є отримання об’єктивної інформації 

щодо: 

- якості структури освітньо-професійної програми, викладання, кадрового, 

методичного, інформаційного та матеріально-технічного забезпечення освітнього 

процесу; 



- дотримання принципів студентоцентрованого навчання, об’єктивності 

оцінювання, академічної доброчесності; 

- діяльності педагогічних працівників і результатів цієї діяльності, які 

полягають у формуванні у здобувачів фахової передвищої освіти загальних і 

фахових компетентностей та досягненні відповідних результатів навчання. 

 

ІІІ. Порядок організації та методологія проведення опитування 

 

3.1 Опитування проводяться анонімно, на умовах добровільної участі, 

анкети заповнюються респондентами самостійно згідно графіку (Додаток 1). 

Терміни проведення позапланового опитування у разі потреби визначаються 

директором коледжу. 

3.2 Процедура передбачає можливість групового або індивідуального 

анкетування, з використанням друкованих або електронних анкет. 

3.3 Учасниками опитування є здобувачі освіти, випускники коледжу, 

педагогічні працівники, роботодавці, інші стейкхолдери. 

3.4 Порядок дослідження визначається робочою групою, склад якої 

затверджується директором коледжу з числа працівників у відповідності до їх 

професійних обов’язків та службового навантаження. 

3.5 Обробка даних здійснюється робочою групою, звіти зберігаються 

впродовж реалізації освітньо-професійної програми на відділеннях коледжу. 

3.6 Отримана в результаті опитувань інформація повинна відповідати таким 

вимогам:  

- об'єктивність (відображення реального стану ситуації); 

- точність (мінімальність у похибках вимірювань); 

- повнота (оптимальність джерел інформації); 

- достатність (прийняття обґрунтованих рішень); 

- оперативність (своєчасність інформації); 

- доступність (реальність вирішуваних проблем). 

3.7 Матеріали опитувань узагальнюються та передаються до розгляду 



адміністрації коледжу. 

 

 

ІV. Порядок підведення підсумків опитування 

 

4.1 Загальні результати опитування розглядаються з подальшим 

обговорення на засіданнях циклових комісій, адміністративної, методичної та 

педагогічної рад коледжу. 

4.2 Результати опитування враховуються адміністрацією коледжу при 

ухваленні відповідних рішень із підвищення якості освітнього процесу. 

4.3 Результати оцінювання якості освітньої діяльності учасниками 

освітнього процесу враховуються при: 

- оновленні освітньо-професійних програм; 

- формуванні навчального плану; 

- оновленні робочих програм навчальних дисциплін; 

- плануванні підвищення кваліфікації педагогічних та науково- 

педагогічних працівників; 

- цикловими комісіями для вдосконалення навчально-методичного 

забезпечення освітнього процесу. 

4.4 Результати опитувань оприлюднюються на офіційному вебсайті 

коледжу. 

 

  



Додаток 1 

 

Графік проведення анкетування (опитування) 

 

№ Назва анкетування 

(опитування) 

Учасники Терміни проведення 

1 Вивчення мотивів 

вступу до коледжу. 

Адаптація здобувачів 

освіти нового набору 

Здобувачі 

освіти 

першого року 
навчання 

Вересень-жовтень 

2 Оцінювання 

організації та якості 
освітнього процесу 

Здобувачі 

освіти 

Один раз на рік, при 

завершенні 

навчального 
року 

3 Оцінювання якості 
освіти 

Випускники Перед завершенням 
навчання 

4 Оцінювання якості 

підготовки фахівців 

Роботодавці Після завершення 

проходження практик 

5 Оцінювання якості 

навчання і викладання 

за освітньо- 

професійною 
програмою 

Здобувачі 

освіти 

Один раз на рік, при 

завершенні І семестру 

6 Дотримання умов 

академічної 

доброчесності 

Педагогічні 

працівники 

Здобувачі 

освіти 

Протягом навчального 

року 

 


